CODIGO DE CONDUCTA

INDUSTRIAL QUIMICA LASEM S.A.U
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Filosofia Corporativa del Grupo Nisshin OilliO

1. Contribuir al desarrollo de las personas, la sociedad y la economia maximizando
nuestro valor corporativo.

2. Desarrollar incansablemente un negocio creciente y creativo buscando "buen
sabor, salud y belleza".

3. Actuar responsablemente como miembro de la sociedad global.

Compromiso fundamental del Grupo Nisshin OilliO

El Grupo Nisshin QilliO estd comprometido a contribuir a estilos de vida saludables
y felices. A través del potencial ilimitado de los recursos vegetales y nuestra
tecnologia de vanguardia, nos comprometemos a liderar la creacion de productos y
servicios que satisfagan las necesidades de nuestros clientes y contribuyan a la
sociedad.

Lema del Grupo Nisshin QilliO
“THE NATURAL POWER OF PLANTS" /"El poder natural de las plantas”
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INTRODUCCION

En INDUSTRIAL QUIMICA LASEM, S.A.U. (en adelante, “IQL" o la “Empresa”), creemos que la
base de todo éxito sostenible radica en la cooperacion solida, transparente y responsable. Este
Caodigo de Conducta nace para dar forma y respaldo a nuestra relacion con las personas con
quienes mantenemos una relacién laboral (en adelante, “Empleados”) y con quienes
suministran productos o prestan servicios en el marco de una relacién comercial (en adelante,
“Proveedores”), estableciendo estandares que promuevan la integridad, el respeto mutuo y la
innovacion en cada una de nuestras actividades.

Nuestra relacion con Empleados y Proveedores se basa en una cultura de confianza, un
equilibrio justo de intereses y la igualdad de oportunidades para todas las personas
involucradas. Al mismo tiempo, reconocemos la importancia de proteger los derechos
fundamentales de cada individuo y de salvaguardar el entorno que compartimos. Por ello, la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de la ONU y los convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), junto con la regulacion laboral espafiola, contienen los principios
rectores bajo los que se debe interpretar este codigo.

Mediante este Cddigo de Conducta, tanto la Empresa como sus administradores sociales,
Empleados y Proveedores cooperaran para impulsar el crecimiento comun, la mejora continua
y la sosten ad. Entre todos velamos por el cuidado de los estandares sociales y
medioambientales que haran posible una cooperacion duradera, ética y exitosa, contribuyendo
al progreso de nuestra organizacion y de la sociedad en su conjunto.
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1.- CUMPLIMIENTO DE LA LEY

La Empresa, sus Empleados y Proveedores deben cumplir estrictamente con la legislacion
vigente en cada momento, incluyendo el convenio colectivo que le sea aplicable a la Empresa.
La Empresa adoptara una actitud firme e inquebrantable frente a cualquier conducta
coaccion. Se respetara el orden social, la cultura y los valores locales.

2.- ETICA SOCIAL

2.1.Se prohibe estrictamente cualquier tipo de acoso, incluyendo a titulo ejemplificativo, el
acoso fisico, virtual, verbal, o psicoldgico, asi como los comportamientos que atenten contra
la integridad y la dignidad de las personas.

2.2.Los Empleados deberan abstenerse de realizar actos o adoptar comportamientos, tanto en
el ambito laboral como fuera de él, que puedan perjudicar la imagen, el honor o la reputacién
de la Empresa o del Grupo Nisshin QilliO..

2.3.Queda prohibido el trafico y comercio de informacién confidencial, connivencia con terceros
con fines ilicitos, las manifestaciones engafiosas y cualquier actividad o conducta contraria
a los principios de ética social y empresarial cominmente aceptados.

3.- PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL. SECRETOS EMPRESARIALES.
CONFIDENCIALIDAD

3.1. Todos los derechos de propiedad industrial e intelectual, asi como secretos industriales
derivados de las actividades industriales y comerciales de la Empresa, actuales o futuras,
son propiedad de IQL. En consecuencia, los Empleados y los Proveedores se abstendran
de revelar o difundir, por cualquier medio, cualquier dato o informaciéon empresarial que
no se encuentre en el dominio publico, asi como los secretos empresariales de la
Empresa.

3.2.  Enrelacion con cualquier producto o servicio fabricado o prestado por la Empresa, esta
llevard a cabo una investigacion exhaustiva para confirmar que dichos productos y
servicios no infringen ningun derecho de propiedad industrial o intelectual perteneciente
a terceros.

3.3.  Queda prohibido realizar copias o modificar programas informaticos que violen cualquier
derecho de autor propiedad de terceros, debiendo obtener siempre autorizacion del
propietario antes de realizar copias o modificaciones.

3.4. Los Empleados deberan ser especialmente conscientes de su responsabilidad al utilizar
las redes sociales para compartir informacion empresarial de la Empresa.

4.- PRACTICAS COMERCIALES JUSTAS

4.1. La Empresa se abstendra de cualquier practica o acuerdo que tenga por objeto o efecto
restringir, falsear o distorsionar la competencia, incluyendo la fijacion de precios, el
reparto ilicito de mercados o clientes y la limitacion de la produccion o suministro.
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4.2. La Empresa realizard una contratacion de Proveedores, distribuidores y socios
comerciales conforme a criterios objetivos y verificables, garantizando la igualdad de
oportunidades y evitando cualquier tipo de favoritismo o conflicto de interés.

4.3. Los Empleados deberan abstenerse de intervenir en decisiones comerciales en las que
ellos mismos, familiares directos o terceros con los que mantengan una relacion personal
o econdmica pudieran obtener un beneficio, o en las que concurran conflictos de interés

4.4. La Empresa mantendra siempre una postura justa e imparcial hacia Proveedores,
distribuidores y socios comerciales, evitando cualquier desventaja injusta derivada de una
posicion de dominio o influencia. No se incurriré en practicas indebidas como la exclusion,
el trato discriminatorio o la interferencia en las actividades mercantiles de los
distribuidores o socios comerciales de la Empresa.

5.- SOBORNO y CORRUPCION

Queda prohibido incurrir en conductas de soborno o corrupciéon. En este sentido, todos los
Empleados y administradores de la Empresa deberan observar las siguientes directrices:

5.1. No proporcionar, proponer o prometer dinero ni cualquier otro beneficio, ventaja o interés
(en adelante, los “Beneficios”), con la intencion de influir indebidamente en las acciones
de funcionarios publicos o cargos electos (o familiares de estos), tanto en Espaia como
en el extranjero. Igualmente, queda prohibida la colaboracién o confabulacion con otras
entidades mercantiles para dichos fines.

5.2. No instruir, instigar, apoyar o consentir de forma tacita que representantes, consultores,
contratistas o subcontratistas proporcionen Beneficios a entidades gubernamentales,
nacionales o extranjeras, o cualquier cliente con el fin de obtener ventajas indebidas o
cualquier beneficio ilicito. Si se detecta este tipo de actividades los pagos de comisiones
o cualquier otro tipo de Beneficio a dichas personas deberan suspenderse de inmediato.

5.3.  No proponer o prometer Beneficios a administradores o Empleados de otras empresas,
tanto nacionales como extranjeras, con el fin de indu
inapropiada.

5.4. No aceptar o recibir Beneficios procedentes de terceros encaminados a inducir o actuar
de manera inapropiada.

5.5. No ofrecer ni aceptar dinero, obsequios, entretenimiento u otros beneficios econémicos
a, o procedentes de, administradores sociales, empleados de clientes o de socios
comerciales en un grado que exceda las practicas comerciales razonables y las normas
socialmente aceptadas en Espana.

6.- PREVENCION Y GESTION DE CRISIS

La Empresa disefara e implementara planes de prevencion y contingencia de situaciones
criticas como los actos de terrorismo, los ciberataques y los desastres naturales. Estos planes
estableceran protocolos de actuacién y medidas de seguridad tecnologica y fisica para afrontar
dichas circunstancias, conteniendo guias de actuacion, comunicacion y recuperacion para
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mitigar sus efectos. Con esta iniciativa, reforzamos nuestro compromiso de salvaguardar el
bienestar de todas las personas involucradas en nuestras operaciones y la continuidad de
nuestras actividades industriales y comerciales.

7.- VIDEOVILIGANCIA

Las imagenes y grabaciones obtenidas a través de los sistemas de videovigilancia de la
Empresa tienen la finalidad exclusiva de mantener la seguridad y prevenir riesgos laborales. Por
tanto, queda estrictamente prohibido el acceso, uso, divulgacién o manipulacion de estas
imagenes con fines distintos a los establecidos.

8.- ETICA LABORAL Y PREVENCION DE LA EXPLOTACION

8.1. Queda prohibida cualquier forma de trabajo forzado o involuntario, incluyendo practicas
como la retencion de documentos de identidad personal o la imposicion de condiciones
que limiten la libertad de movimiento y decision de los trabajadores. Asimismo, se prohibe
el uso de castigos fisicos, la coaccién fisica o psicolégica y la violencia verbal hacia
Empleados, Proveedores o terceros.

8.2. La Empresa se compromete a no contratar a menores de dieciséis (16) arios. El respeto
a este limite de edad es innegociable y forma parte de nuestro deber de proteccion a la
infancia y cumplimiento de la legislacion vigente.

9.- SALUD Y SEGURIDAD LABORAL

9.1. La Empresa se compromete a proporcionar un entorno laboral seguro y salubre,
cumpliendo con todas las normativas legales aplicables en materia de prevencion de
riesgos laborales y adoptando medidas proactivas para identificar, evaluar y reducir
posibles riesgos.

9.2. Queda prohibido el consumo, posesion, distribucion o estar bajo la influencia de alcohol,
drogas u otras sustancias prohibidas tanto en las instalaciones de la Empresa como en
el exterior, en el desempeno de una actividad laboral. La Empresa se reserva el derecho
de establecer medidas de control y prevencion en esta materia para garantizar un entorno
laboral seguro.

9.3. El mantenimiento de un entorno higiénico es esencial para la seguridad del lugar de
trabajo. Todos los Empleados deberan mantener limpios y ordenados sus espacios de
trabajo, equipos de proteccion personal y herramientas asignadas y cooperar
activamente en mantener limpios los espacios comunes de la Empresa.

10.- LIBERTAD DE ASOCIACION. DERECHO A LA NEGOCIACION COLECTIVA.
RELACIONES LABORALES

10.1. La Empresa reconoce y respeta el derecho fundamental de todos los Empleados a la
libertad de asociacion, incluyendo el derecho a formar y unirse o no a sindicatos y
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10.2.

10.3.
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organizaciones laborales de su eleccién, conforme a la legislacion vigente. La Empresa
garantizara que los Empleados puedan ejercer su derecho a la negociacion colectiva de
manera libre y sin interferencias, coacciones o represalias.

La Empresa se compromete a mantener un didlogo abierto y constructivo con los
representantes de los Empleados, fomentando la resolucion pacifica y efectiva de
conflictos laborales.

La Empresa garantizara de que las actividades sindicales puedan llevarse a cabo en un
entorno respetuoso y colaborativo, permitiendo a los Empleados expresar sus inquietudes
y participar en decisiones que afecten sus condiciones laborales.

11.- DISCRIMINACON

11.1.

Queda prohibida cualquier forma de discriminacién en el ambito laboral, directa o
indirecta, ya sea ejercida por Empleados, administradores sociales o socios comerciales,
en el ambito laboral, basada en razones de sexo, edad, raza, origen étnico, nacionalidad,
religion, orientacion sexual, discapacidad, estado civil, condicién socioeconomica,
pertenencia a organizaciones de trabajadores o cualquier otra caracteristica personal
protegida por la ley.

. La Empresa se compromete a garantizar la igualdad de oportunidades en todos los

aspectos del empleo, incluyendo la contratacion, promocion, remuneracion, formacion y
condiciones laborales, y promovera un ambiente de respeto mutuo y tolerancia.

12.- PROTECCION DEL MEDIOAMBIENTE

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

La Empresa desarrollara sus actividades en estricto cumplimiento de las leyes
medioambientales y los estdndares adoptados voluntariamente por la Empresa,
garantizando su implementacion a lo largo de toda la cadena de produccion y suministro.

El sistema de gestion ambiental se regulara de conformidad con los estandares
establecidos por la norma ISO 14001.

La Empresa adoptard medidas activas para minimizar las emisiones de carbono,
contribuir a la creacion de una sociedad descarbonizada, optimizando el uso de recursos
naturales como el agua, y fomentando la implementacion de energias renovables, nuevas
tecnologias y componentes reciclables en la cadena de produccion.

En el lanzamiento de nuevos productos o proyectos, o en el caso de cambios en sus
procesos industriales o practicas comerciales, la Empresa tomara todas las medidas
necesarias para reducir el impacto medioambiental y mitigar, en la medida de lo posible,
los efectos contaminantes.

La Empresa se esforzara en impulsar una economia circular, desarrollando y ofreciendo
productos que respeten la naturaleza y el medioambiente, que sean seguros, de alta
calidad y que fomenten la conservacion de recursos, el ahorro de energia y el reciclaje.
Con estas acciones, reafirma su compromiso con la sostenibilidad, reciclabilidad y
conservacion de los recursos naturales para las generaciones futuras.
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GESTION DE QUEJAS E INCIDENTES LABORALES

En el caso de cualquier queja de un empleado sobre el entorno laboral, sus condiciones de
trabajo o relaciones con otros Empleados, este debera vehicular su queja, demanda o peticion
a través del responsable del departamento donde preste sus servicios. En su caso, cuando no
tenga superior jerarquico, se dirigird a los administradores sociales.

14.- CANAL DE DENUNCIAS

14.1.

14.2.

La Empresa dispone de un canal de denuncias para que los Empleados reporten, de
forma obligatoria, cualquier incumplimiento legislativo, accion u omisién constitutiva de
infraccion penal o administrativa grave o muy grave, en conformidad con lo establecido
en la Directiva 2019/1937 y en la Ley 2/2023 reguladora de la proteccion de las personas
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion. La Empresa
garantizara la anonimidad y proteccion de los denunciantes de buena fe.

El funcionamiento y la tramitacion de las denuncias se regulan detalladamente en el
reglamento de funcionamiento del canal de denuncias, que la Empresa tiene a disposicion
de todos los Empleados.

15.- CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA

15.1.

15.2.

15.3.

Las normas contenidas en el presente Cédigo de Conducta forman parte y se integran
plenamente en la politica de gestion de la Empresa.

Considerando que el presente Codigo de Conducta puede no contemplar todas las
situaciones y resolver las dudas que puedan surgir en su aplicacién, si el Empleado no
tuviese claro algin asunto legal o normativo, debera consultarlo con sus superiores
jerarquicos.

La Empresa se reserva el derecho de modificar, actualizar o ampliar las disposiciones
contenidas en este Codigo de Conducta, siempre que dichas modificaciones cuenten con
la aprobacién del Consejo de Administraciéon. Cualquier cambio sera debidamente
comunicado y tendra vigencia desde su publicacion en el tablén de anuncios o en la
pagina web de la Empresa.

Ryukichi Matsuo
CEO
Castellgali, enero de 2026




